OPCA BOLNICA GOSPIC Kaniska 111
53000 GOSPI C

Ur. broj: 2125-53 -19-3384-25-2
Gospié, 10. prosinca 2025. godine

Svim zainteresiranim gospodarskim subjektima
Sukladno ¢lanku 15. Zakona o javnoj nabavi (NN 120/ 16) upuéujemo

POZIV ZA DOSTAVU PONUDE

Predmet nabave: Javna govorna usluga i usluga pristupa interneta u nepokretnoj i
pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi

Evidencijski broj nabave: 25/2025-JN
Postovani,

Op¢a bolnica Gospi¢, Kanika 111, 53000 Gospi¢ kao narucitelj ovim Vas poziva za
dostavu ponude za nabavu gornjeg predrneta nabave. U privitku ovog poziva dostavljamo
vam Opis predmeta nabave i Popis dokumenata koje treba dostaviti u svojoj ponudi kako
bi ste dokazali da ne postoje osnove za iskljudenje Vas kao ponuditelja i kojima dokazujete
da zadovoljavate kriterije za odabir. Vasu ponudu molimo dostaviti najkasnije do 19.
prosinca 2025. godine do 11:00 sati na adresu naru¢itelja: Opéa bolnica Gospi¢, Kaniska
111, 53000 Gospi¢, preporudeno postom ili osobnom dostavom.

Ponuda se dostavlja u izvorniku.

Ponuda se dostavlja u zatvorenoj omotnici na kojoj mora biti naznageno:
- naziv i adresa narucitelja,

- naziv i adresa ponuditelja,

- naziv predmeta nabave za koji se podnosi ponuda,

- s naznakom ,,ne otvaraj' .

- otvaranje ponuda nije javno.

Ponude otvaraju osobe koje provode postupak nabave.

S poStovanjem!

Ravnatelj
mr. sc. Sandra Cubelié, dr. m

Gospié, prosinac 2025. godina



Op¢i podaci

Narucitelj:

Opca bolnica Gospi¢, Kaniska 111, 53000 Gospié
OIB: 75672221336;

Telefon: 053/572-917

Telefaks: 053/658-596

Internetska adresa: www.obgospic.hr

Adresa elektronicke poste: ured.ravnatelja@obgospic.hr
Kontakt sluzba — osoba:
Osijek za nabavu:

Kontakt osoba: bacc.ing.sec. Ivan Markovié;

Telefon/telefaks: 053/572-515

Adresa elektroni¢ke poste: ivan.markovic@obgospic.hr;

Popis gospodarskih subjekata u smislu élanka 80, Zakona o javnoj javnoj nabavu (NN 120/16)
Ne postoje gospodarski subjekti s kojima je narugitelj Opéa bolnica Gospi¢ u sukobu interesa.

Vrsta postupka javne nabave:

Nabava roba, radova i usluga sukladno ¢lanku 15. Zakona 0 javnoj nabavi (Narodne novine 120/16).
Procijenjena vrijednost:

Procijenjena vrijednost nabave iznosi 25.000,00 eura (bez PDV-a).

Vrsta ugovora o javnoj nabavi (roba, radova, usluga):

Ugovor o javnoj nabavi usluga

Trajanje ugovora odnosno podetak i zavrsetak radova, isporuke robe ili pruzanja usluga:

12 mjeseci po njegovom sklapanju

PODACI O PREDMETU NABAVE

Opis predmeta nabave: Javna govorna usluga i usluga pristupa interneta u nepokretnoj i pokretnoj
clektronickoj komunikacijskoj mreZi

Opis i grupa predmeta nabave

T . i
Procijenjena vrijednost ‘

R. br. ( Predmet nabave (bezPDV-a) [

Javna govorna usluga i usluga pristupa interneta u nepokretnoj i
| pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi

25.000,00 eura T
o

Vrsta, koli¢ina 1 kvaliteta predmeta nabave:
- Prema Troskovniku, koji je sastavni dio dokumentacije za nadmetanje.
- Predmet nabave nije podijeljen na grupe, s tim da trebaju biti popunjene sve pojedinaéne
stavke ili se u suprotnome ponuda Ponuditelja se odbija.

- Nabavljaju se okvirne koli¢ine usluga detaljno utvrdene u Troskovniku.
-Rok placanja: 60 dana od dana zaprimanja ra¢una, nema avansnog placanja
-Rok valjanosti ponude: 60 dana od dana otvaranja ponuda



Opca bolnica Gospié¢ provodi ovaj postupak javne nabave do okon&anja postupka Jjavne nabave koji
provodi SrediSnji drzavni ured za sredi$nju nabavu za predmet elektroni¢ke komunikacijske usluge u
pokretnoj mreZi i pripadajucu opremu.

Ukoliko Op¢a bolnica Gospi¢, temeljem odluke SrediSnjeg drzavnog ureda za sredi$nju nabavu ili
obveze propisane posebnim propisima, bude duzna prikljuciti se okvirnom sporazumu ili ugovoru
sklopljenom u postupku sredi$nje nabave, Bolnica zadrzava pravo jednostrano raskinuti ugovor
sklopljen u ovom postupku prije isteka ugovorenog roka, bez obveze naknade $tete, osim za uredno
izvrSene obveze do dana raskida.

Ponuditelj sudjelovanjem u ovom postupku u cijelosti prihvaca navedenu moguénost raskida te se odrice
bilo kakvih potrazivanja prema Opcoj bolnici Gospi¢ po toj osnovi.

TEHNICKA SPECIFIKACIJA PREDMETA NABAVE
Predmet ove nabave jest nabava javnih govornih usluga i usluga pristupa internetu u nepokretnoj i
pokretnoj elektroni¢koj komunikacijskoj mrezi.
Ponuditelj je osposobljen i ovlasten za kvalitetno izvrSavanje telekomunikacijskih usluga. Ponuditelj je
odgovoran za ispravno funkcioniranje opreme i usluga, te za ispostavljenu opremu na lokaciji
Naruditelja.
Ponuditelj je obvezan telekomunikacijske usluge realizirati vlastitom krajnjom opremom za spajanje i
usmjeravanje (CPE) koja je u sustavu nadziranja i odrzavanja, zbog podizanja pouzdanosti i sigurnosti
cjelokupnog komunikacijskog sustava narucitelja na najvisu moguéu razinu.

Ponuditelj mora posjedovati vaze¢i medunarodni certifikat ISO 9001:2015 izdan od
akreditiranih tijela koja su ¢lanovi Europske organizacije za akreditaciju ili Medunarodnog
foruma za akreditaciju, odnosno medunarodne organizacije za akreditaciju koji se odnosi na
sustavno upravljanje kvalitetom, proizvodima i uslugama, radi konstantnog poboljsanja
kvalitete te rezultata dobre poslovne prakse prilikom ispunjenja zahtjeva kupaca, a primjenjiv
Je na sve organizacije, neovisno o vrsti djelatnosti i veli¢ini organizacije. ISO 9001:2015
utvrduje kriterije i niz nacela sustava upravljanja kvalitetom, ukl jucujuéi snaznu orijentaciju na
kupca, fokus i motivaciju ljudi u postizanje ciljeva, partnerski odnos s dobavlja¢ima, uéinkovite
poslovne procese, smanjenje rizika poslovanja, jasno definiranje odgovornosti, te trajno
poboljsavanje. ISO 9001:2015. osigurava da Naru¢itelj dobiva dosljedne, kvalitetne proizvode
i usluge, Sto pak osigurava stabilnu uslugu i poslovnu prednost, kako Ponuditelja, tako i
Narucitelja. Dokaz posjedovanja certifikata dostavlja se kao sastavni dio ponude.

Ponuditelj mora posjedovati vaze¢i medunarodni certifikat ISO 14001:2015 izdan od
akreditiranih tijela koja su ¢lanovi Europske organizacije za akreditaciju ili Medunarodnog
foruma za akreditaciju, odnosno medunarodne organizacije za akreditaciju, koji omoguéava
tvrtkama razvoj aktivnosti i ciljeva za pobolj$anje sustava upravljanja okoliSem, te pradenje
uéinkovitosti istih uzimajuéi u obzir zakonske zahtjeve akcijskog plana za zelenom javnom
nabavom. ISO 14001:2015 je medunarodno priznata norma primjenjiva za sve organizacije,
neovisno o lokaciji/veli¢ini/djelatnosti, koja pruza dokaz o politici sustavnog upravljanja tvrtkom
i zaposlenicima koji utjeCu na znadajne aspekte okolisa prilikom pruzanja traZzenih usluga te

na taj na¢in svode potencijalno negativne utjecaje svojih poslovnih aktivnosti vezanih uz okolis
na najmanju moguéu mjeru. Dokaz posjedovanja certifikata dostavl ja se kao sastavni dio
ponude.

Ponuditelj mora posjedovati vaze¢i medunarodno priznati certifikat ISO 45001:2018 ili
jednakovrijedan dokument izdan od akreditiranih tijela koja su ¢lanovi Europske organizacije
za akreditaciju ili Medunarodnog foruma za akreditaciju, odnosno medunarodne organizacije
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za akreditaciju, koji dokazuje sukladnost sa zahtjevima za sustav upravljanja zastitom na radu

1 zdravljem zaposlenika. ISO 45001:2018 omogucuje organizaciji prepoznavanje i upravljanje
svim mogucim rizicima za zdravlje i sigurnost zaposlenika na radu koji su rezultat
svakodnevnih normalnih aktivnost prilikom pruZanja traZenih usluga, ali i izvanrednih situacija.
Certifikat je potvrda da su rizici za zdravlje i sigurnost na radu u organizaciji u prihvatljivim
granicama. Dokaz posjedovanja certifikata dostavlja se kao sastavni dio ponude.

Ponuditelj mora posjedovati vaze¢i medunarodni certifikat ISO 22301:2019 ili jednakovrijedan
izdan od akreditiranih tijela koja su ¢lanovi Europske organizacije za akreditaciju ili
Medunarodnog foruma za akreditaciju, odnosno medunarodne organizacije za akreditaciju koji
definira upravljanje kontinuitetom poslovanja i/ili pruzanja usluga u cilju potpunog otklanjanja
ili barem minimiziranja moguénosti $tetnih dogadaja i incidenata, a u slu€aju pojave
nezeljenog dogadaja osigurava organizaciji jasno definirane aktivnosti i procedure za
oporavak. Norma ISO 22301:2019 je svjetski prihvacen standard kojim Ponuditelj potvrduje
sukladnost s od struke priznatim preporukama za sustavno upravljanje incidentima i
oporavkom organizacije, te sukladnost s najvisim standardima pouzdanosti i zaStite
kontinuiteta poslovanja prilikom pruzanja usluga. Narucitelj je misljenja da Ponuditelj koji
posjeduje navedeni certifikat raspolaze mjerama za nastavak vlastitog poslovanja u slu€aju
katastrofe $to i Naruditelju pove¢ava sigurnost poslovanja sa takvim Ponuditeljem. Dokaz
posjedovanja certifikata dostavlja se kao sastavni dio ponude.

Ponuditelj mora posjedovati navedene certifikate s obzirom na to da Narucitelj predstavlja
subjekt od regionalne vaznosti za gradane Republike Hrvatske. Razlog tome je $to Narutitelj
djeluje u iznimno sloZenim organizacijskim uvjetima, u potpunosti je svakodnevno vezan za
predmet ove nabave te snosi odgovornost za sustavno upravljanje kvalitetom radi
konstantnog poboljsanja, za pobolj$anje sustava upravljanjem okoliSa, zaStitom na radu i
zdravljem zaposlenika kao i mjerama za nastavak poslovanja u slucaju katastrofe. Kroz ovaj
postupak nabavljaju se javne govorne usluge i usluge pristupa Internetu u nepokretnoj i
pokretnoj elektronic¢koj komunikacijskoj mrezi i naglasava se da bi svaki zastoj u redovnom
radu bio uzrok neiskazivoj §teti i poremeéaju u funkcioniranju regionalnog sigurnosnog
sustava kojem Narucitelj pripada, $to se smatra izravnim i nenadoknadivim gubitkom za
gradane Republike Hrvatske. U skladu s navedenim, Narucitelju je iznimno bitno da Ponuditel;
ima sigurnosno poslovanje na naéin da ne moze dovesti u pitanje izvr$enje svojih ugovornih
obveza, a time i opasnost funkcioniranja telekomunikacijskog sustava Narugitelja odnosno
moguénost komunikacije kao esencijalnu potrebu. Narugitelj ¢e priznati i jednakovrijedne
potvrde tijela osnovanih u drugim drzavama ¢lanicama.

Ponuditelj moze prije podnosenja ponude obiéi lokacije Narucitelja radi $to bolje pripreme
ponude te se upoznati sa stanjem i opsegom posla, a takoder i sa svime drugim faktorima koji
mogu utjecati na izradu ponude, i to svakim danom u vremenu od 07:00 do 15:00 sati o &emu
¢e mu Narucitel] izdati pisanu potvrdu koja je sastavni dio ponude.

O terminu obilaska lokacije ovlastena osoba gospodarskog subjekta duZna je kontaktirati
Ivana Markovi¢a, broj tel: 053/572-515 ili putem e maila: ivan.markovic@obgospic.hr

Nakon pustanja u rad svake pojedina¢ne usluge i njenc provjere od strane Naruditelja potpisat
Ce se zapisnik o preuzimanju koji ¢e biti dokaz da je usluga isporucena.

Ponuditelj mora dostaviti terminski plan implementacije po uslugama i lokacijama kako bi
Narucitelj mogao planski pratiti sve aktivnosti Ponuditelja kod realizacije predmeta nabave bez

4



utjecaja na raspolozivost trenutno kori$tenih usluga i uz neprekinutost postojeceg sustava
Narucitelja, odnosno uz minimalan utjecaj ako je isto propisano pravilnicima HAKOM-a (npr.
prijenos broja i sl.).

Narucitelj moZe tijekom pregleda i ocjene ponuda struéno provesti postupak kontrole
ponudene usluge koja se odnosi na tehnicke kapacitete Ponuditelja pri emu postupak
ukljucuje moguénost realizacije pilot priklju¢aka i usluga na lokaciji Narucitelja te njihovu
sukladnost s uvjetima iz Dokumentacije za nadmetanje. Izjavu o prihvacanju postupka
kontrole ponudene usluge potpisuje osoba ovlastena za zastupanje Ponuditelja. Naruditelj je
stava da se postupkom kontrole ponudene usluge dokazuje tehnicka i struéna sposobnost
Ponuditelja kao bitan element za izvrSenje cjelokupnog predmeta nabave. Ovaj dokaz trazi se
zbog tehnic¢ke zahtjevnosti trazenih usluga te vaznosti predmeta nabave u redovnom radu i
poslovanju Naruéitelja bez poteskoéa.
Postupak kontrole ponudene usluge na lokacijama Narugitelja moze se provesti za slijedece
parametre usluga:
- Funkcionalnost javne govorne usluge:
- podrZanost analognih faks uredaja koje Narugéitelj trenutno koristi
- POTS prikljucak, sukladno ITU-T preporukama
- VoIP PBX prikljucak, centralizirana hostana telekom usluga isporugena od
strane Ponuditelja koja osigurava isporuku glasovne usluge putem IP telefonskih uredaja na
lokacijama Narugitelja (podrzan codec G.711a ili jednakovrijedan (osigurana propusnost
govornog kanala minimalno 64 kbps po pozivu))
- omogucavanje uspostave odlaznih i dolaznih poziva u/iz pokretnih i nepokretnih mreza u
tuzemstvu i inozemstvu
- prikaz broja pozivatelja na telefonu pretplatnika (CLIP)
- zabrana slanja vlastitog telefonskog broja pozivanoj strani (CLIR)
- preusmjeravanje poziva
- moguénost uspostave konferencijske veze s vise sudionika na lokaciji Naruéitelja iz predmeta
nabave
- zvukovno 1/ili glasovno upozoravanje pozivatelja na zauzece ili nedostupnost ili neko drugo
stanje pozivanoga broja
- mogu¢nost koriStenja IVR (Interactive Voice Response) govornog automata
- moguénost samostalnog upravljanja glasovnim izbornikom (IVR) s jednom ili vi$e razina s
mogucénoS§¢u samostalnog upravljanja na hrvatskom jeziku
- mogucnost snimanja poziva uz najavu [VR-a
- jedinstveni korisni¢ki Web portal za upravljanje glasovnom uslugom (VoIP PBX
/' IP Telefon / ATA uredaj):
- upravljanje pozivima:
- preusmjeravanje poziva na drugu liniju ili govornu postu: npr. u
slu¢aju nejavljanja, u sludaju zauzeca
- popis poziva: odlazni, dolazni, propusteni
- izvoz odlaznih, dolaznih, propustenih poziva u datoteku
- zabrana poziva prema inozemstvu i prema brojevima s posebnom tarifom
- upravljanje govornom pos§tom
- presluSavanje poruka govorne poste na PC radunalu
- mogucnost izbora predefiniranih pozdravnih poruka na hrvatskom jeziku
- moguc¢nost snimanja vlastitih pozdravnih poruka putem PC ra¢unala,
- u¢itavanje vlastitih pozdravnih poruka putem PC ra¢unala,
- mogucnost razli€itih pozdravnih poruka, u slucaju zauze¢a linije i izvan radnog vremena
- moguc¢nost automatskog prosljedivanja govornih poruka na e-mail
- pomoc¢/upute za koriStenje u sklopu korisni¢kog Web portala na hrvatskom jeziku
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- web sucelje na hrvatskom jeziku

- funkcionalnosti klijentske aplikacije (softphone) prema specifikaciji
- Funkcionalnost usluge pristupa Internetu:

- funkcionalnost CPE opreme

- propusnost brzine pomo¢u HAKOMetar aplikacije
(http://www.hakom.hr/default.aspx?id=1144)

Ponuditelj je obavezan sva svoja saznanja o smetnjama u mrezi koja mogu utjecati na usluge

kojima se koristi Narugitelj u najkra¢éem moguéem roku dostaviti Narucitelju.

Usluga se neée smatrati isporuc¢enom ukoliko pri preuzimanju pojedinaéne usluge kvalitativni i
kvantitativni pokazatelji ne odgovaraju trazenim iz natjecaja. Nakon pustanja u rad svake

pojedinaéne usluge i njene provjere od strane Naruditelja potpisat ¢e se zapisnik o preuzimanju koji ée
biti dokaz da je usluga isporuéena.

POPiS LOKACIJA T KAPACITETA TE DODATNIH USLUGA

TABLICA 1a - Popis lokacija i kapaciteta za govorne usluge

Koli¢ina prikljucaka Koli¢ina kanala /linija
- l
Analogni VioiP B I)jvscl)lrlrgl; | Analogni Vol BB ([)JVSO‘;ES
Red.br. Adresa it % [P & & i % [P & &
prikljucak telefoniia automata | prikljucak teleforiiia automata
- POTS . (IVR) -POTS J (IVR)
l. Kaniska 111,
L 53 000 Gospi¢ 4 . . g o 1
Red.br. | Adresa IP Uredaj TIP 1 IP Uredaj TIP 2 IP Uredaj TIP 3
1. Kaniska 111
’ 4 14
53 000 Gospi¢ e

TABLICA 1b - Popis dodatnih govornih usluga

| Red.br. Adresa Dodatne govorne usluge
L Kamska‘ 11 1.,,53 000 VR
Gospié

TABLICA 2 - Popis lokacija i kapaciteta za Internet usluge

Red.br. Adresa Broj prikljucaka Kapacitet
I Kamska\ 11 1.,’53 000 | 50 Mbps / 50 Mbps
Gospié




SPECIFIKACIJA JAVNE GOVORNE USLUGE U NEPOKRETNOJ ELEKTRONICKOJ
KOMUNIKACIJSKOJ MREZI

Usluga se moZze realizirati putem Zi¢ane bakrene parice i/ili svjetlovodnog prijenosnog medija
i/ili jednakovrijednim na¢inom.

Ponuditelj je duzan uslugu prijenosa govora realizirati najkasnije u roku od 10 dana od dana
potpisa ugovora o nabavi. Ponuditelj mora osigurati moguénost nepromjenjivosti brojeva
(LNP) koji se koriste u trenutku sklapanja Ugovora.

Ponuditelj je obavezan sva svoja saznanja o smetnjama u mrei koja mogu utjecati na usluge
kojima se koristi Narugitelj u najkraéem moguc¢em roku dostaviti Narucitelju.

Prikljucke je potrebno realizirati u skladu sa sljede¢im protokolima:

POTS glasovni priklju¢ak mora zadovoljiti sljedeée uvijete:
-ITU-T Q.552

VoIP PBX glasovni prikljucak predstavlja hostanu IP telefoniju isporu¢enu od strane
Ponuditelja.

VoIP PBX mora zadovoljiti sljedece uvjete:

- SIP ili jednakovrijedan protokol

- podrzan codec G.711a ili jednakovrijedan (osigurana propusnost govornog kanala
minimalno 64 kbps po pozivu)

-centralizirana telekom usluga IP Centrex ili jednakovrijedna virtualna telefonska
centrala/platforma (engl.“softswitch®) smjestena na lokaciji Ponuditelja s Class 5
funkcionalnos¢u koja osigurava isporuku govorne usluge putem IP telefonskih uredaja.

Ponuditelj u sklopu govornih usluga ujedno mora pruziti i moguénost koristenja IVR
(Interactive Voice Response, glasovna sekretarica) govornog automata koji omogucuje

najavnu poruku u radno vrijeme i drugu najavnu poruku van radnog vremena na istom javnom
broju. Nakon najavne poruke u radno vrijeme, pozivatelj ima moguénost odabira od 1-9, 0, #, *
nakon &ega govorni automat automatski preusmjerava poziv na odabrani broj linije. Pored
preusmjeravanja poziva mora biti omoguéena i govorna poruka u slucaju zauzeca preusmjerene linije
(.linija je zauzeta, molimo pri¢ekajte*) kao i govorna poruka kod nejavljanja

(.korisnik je odsutan, molimo nazovite kasnije*). Ponuditelj ¢e omoguciti Naruditelju korisni¢ko
sucelje za samostalno upravljanje IVR govornim automatom. Ponuditelj kao sastavni dio

ponude mora dostaviti sliku izgleda zaslona / korisni¢kog su&elja na hrvatskom jeziku kojim se
upravlja s IVR govornim izbornikom iz kojeg su jasno vidljive sljedeée potrebne informacije /
opcije upravljanja:

- Status govornog automata iz kojeg je jasno vidljivo je li ukljugen ili iskljucen,

- definiranje vremenskog rasporeda,

- definiranje izbornika,

- snimanje obavijesti,

- odredivanje skracenih brojeva za preusmjeravanje,

- konfiguracija dodatnih postavki,

- konfiguracija rasporeda izbornika radnog vremena

- konfiguracija rasporeda izbornika van radnog vremena

- konfiguracija mogucénost odabira tipki od 1-9, 0, #. *.

S obzirom na to da Narugitelj predstavlja subjekt od velike vaznosti za gradane grada, Zupanije te
Republike Hrvatske, Ponuditelj mora ponuditi u potpunosti georedundantno rjeSenje za vlastitu
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glasovnu jezgrenu platformu. Svaka komponenta Ponuditeljeve glasovne platforme koja sudjeluje u
procesiranju poziva mora biti georedundantna. Svaka georedundantna lokacija glasovne platforme mora
imati kapaciteta procesirati sve dolazne i odlazne pozive. Redundantna govorna platforma mora biti
smjestena u dva Ponuditeljeva, vlastita, geografski razli¢ita DATA centra, a navedeno mora biti jasno
vidljivo iz izvedbene sheme i opisa govorne platforme sa toéno navedenim lokacijama DATA centara.
Ujedno je potrebno priloziti opis i izvedbenu shemu oba DATA centra gdje se jasno ispunjavaju uvjeti:
redundantan UPS sustav s nadzorom i minimalno 30 minuta autonomije pod punim opterecenjem;
redundantan klimatizacijski sustav s nadzorom rada, vatrodojavni sustav, video-nadzor. Sve navedeno
s¢ trazi u svrhu osiguranja visoke raspoloZivosti i pouzdanosti pruzene usluge za glasovne prikljucke iz
predmeta nabave te kako bi se u slucaju prekida usluge ili gre$aka na strani Ponuditeljeve glasovne
platforme smjestene u jednom od DATA centara, usluga za Narucitelja i dalje pruzala neometano i bez
prekida putem drugog redundantnog DATA centra. Narugitelj naglaSava da bi mu svaki zastoj u
redovnom poslovanju bio uzrok neiskazivoj $teti i poremeéaju u funkcioniranju zdravstvenog sustava
kojem pripada, $to se smatra izravnim i nenadoknadivim gubitkom za gradane grada, zupanije

te Republike Hrvatske.

Ponudeno rjeSenje mora osiguravati fleksibilan i skalabilan rast telekomunikacijskih kapaciteta

pa stoga NaruCitelj smatra da je pristup lokaciji u komunikacijski sustav potrebno osigurati

kroz jedinstvenu komunikacijsku mrezu oslanjajuéi se pri tome na adekvatnu tehnologiju uz

obavezno odvajanje glasovnog od podatkovnog / Internet prometa putem zasebnih logickih

kanala. Time ¢e se Narugitelju, po potrebi, osigurati komunikacijska mreza pogodna za

uvodenje dodatnih naprednih glasovnih, video i multimedijalnih servisa u razdoblju trajanja

ugovora.

Ponuditelj jam¢i vrijeme pruzanja usluge od 24x7 (24 sata na dan, 7 dana u tiednu tijekom
cijele godine).

VoIP PBX linije koje predstavljaju hostanu telefoniju s Class 5 funkcionalno$éu biti ée
ispostavljene putem IP telefona / uredaja koji trebaju zadovoljiti sljede¢e minimalne uvjete:

IP uredaj — TIP 1

Karakteristike Znacajka / osobina Jedinica Najmanje
uredaja uredaja Mjere (minimalni
tenicki uvjeti)
Tehnologija - protokol | Volp (SIP ili / DA
jednakovrijedan)
Broj VolIP rauna ili
. L # 2
jednakovrijednih
Velicina zaslona Cm 55
Fizicke Tipke za programiranje # 2
T —— Ethernet RJ-45  port # port )
10/100 BaseT
Port . za naglavne # port DA
sluSalice
IEEE  802.3af  Power
over Ethernet ili / DA
jednakovrijedno
Funkcionalnosti Preusmjeravanje poziva / DA
telefona (Call Forward)




Poziv na cekanju (Call

o / D
Waiting) =
Prijenos poziva (Call
Transfer) ‘ L
Zadrzavanje poziva
(Call Hold) / DA
[zbornik ‘Fele.fona na / DA
hrvatskom jeziku
3-Way Conference Call / DA
Full duplex hands free / DA
speakerphone
[P uredaj — TIP 2
Karakteristike Znacajka / osobina Jedinica Najmanje
uredaja uredaja mjere (minimalni
tenicki uvjeti)
Tehnologija - .
: VolP (SIP il
protokol ) Bl 1 l / DA
Jjednakovrijedno)
Broj VoIP racuna ili
. b # 2
jednakovrijednih
Veli¢ina zaslona cm 5.5
Tipke za programiranje # 8
Fizitke Ethernet RJ-45 port # port 2
e 10/100/1000 BascT
funkcionalnosti
: Port za naglavne # port DA
slusalice
Pozadinsko osvjetljenje / DA
ekrana
IEEL 802.3af Power /
over Ethernet ili DA
jednakovrijedno
Preusmjeravanje poziva / DA
(Call Forward)
p 1 s 1 .
01.1\{ na ¢ekanju (Call / DA
Waiting)
Prij i Call /
Funkcionalnosti . fjenas.  pozive. {0 DA
['ransfer)
telefona - - 5
ZadrZavanje poziva / DA
(Call Hold)
Izbornik ?ele.fona na / DA
hrvatskom jeziku
Full duplex hands free / DA
speakerphone
Glasovne Hands free / DA




funkcionalnosti speakerphone

IP uredaj — TIP 3

Karakteristike Znacajka / osobina Jedinica N'c.gl.nanje.
. Py . (minimalni
uredaja uredaja mjere P
tenicki uvjeti)
Tehnologija - VoIP (SIP ili
: . / DA
protokol Jednakovrijedno)
. # port 2
L FXS suelja (RJ11) po
Fizicke
funkcionalnosti
unkcionalnosti Bthernet RJ-45 port # port 1
?rijenos poziva (Call / DA
i . : I'ransfer)
[Funkcionalnosti Preusmijeravanje poziva
reusm anje poziv
sclamte DA
angpter (Call Forward) {
LED indikator / DA

Ponuditelj uz IP telefone po pojedinoj lokaciji Narugitelja mora osigurati i preklopnike (PoE
Switch) kojima ¢e se osigurati mrezna Ethernet veza i PoE funkcionalnost minimalno potrebna
za ispravan rad isporucenih IP telefonskih uredaja. Na svakoj poziciji gdje se smjesta
preklopnik postoji telekomunikacijski ormari¢ sa dovoljnim brojem mjesta. Osigurat Ce se
strujno napajanje 220-240V, 50Hz i UTP Cat5Se.

Ponuditelj putem isporucene opreme treba osigurati i svu drugu potrebnu funkcionalnost koja

Je preduvjet za nesmetan rad isporuenih IP telefonskih uredaja kao ¥to je DHCP, sigurnost

po MAC adresi, VL AN, nadzor i sli¢no. Troskovi pripadnih PoE switcheva trebaju biti ukljuéeni
u jednokratne i mjeseéne naknade IP telefonskih uredaja.

Virtualna telefonska centrala/platforma (engl.“softswitch®) s Class 5 funkcionalnogéu mora biti
smyjeStena na lokaciji Ponuditelja, u dva Ponuditeljeva, vlastita, geografski razligita, DATA
centra, osiguravajuci visoki stupanj skalabilnosti, pouzdanosti i dostupnosti za §to je Ponuditelj
duZan dostaviti ovjerenu izjavu od strane proizvodaca platforme kojom se navedeno

potvrduje. Kako bi navedena usluga bila u potpunosti funkcionalna Ponuditelj se obvezuje
osigurati adekvatan broj kompatibilnih SIP ili jednakovrijednih [P telefonskih uredaja na lokaciji
Naruéitelja za koju potrazuje uslugu po principu jedan IP telefon = jedna linija, a sve sukladno
popisu lokacija i kapaciteta te tro$kovniku. U sklopu funkcionalnosti javnih govornih usluga u
nepokretnoj komunikacijskoj mrezi Ponuditelj mora zbog jednostavnosti upravljanja osigurati
Narucitelju jedinstveni korisni¢ki Web portal za upravljanje glasovnom uslugom (VoIP PBX / IP
Telefon / ATA uredaj) na hrvatskom jeziku. Jedan korisni¢ki radun moze upravljati jednom
linjjom. Ponuditelj mora omoguéiti korisni¢ke podatke za prijavu u jedinstveni korisnicki Web
portal (korisnicko ime i lozinka) uz moguénost samostalne promjene lozinke od strane
Narucitelja. Jedinstveni korisni¢ki Web portal za upravljanje glasovnom uslugom (VolP PBX /
[P Telefon / ATA uredaj) mora omoguéiti minimalno sljede¢e funkcionalnosti:

-Upravljanje pozivima:
- Preusmjeravanje poziva na drugu liniju ili govornu postu: npr. u slu¢aju nejavljanja, u sluéaju zauzeéa
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- Popis poziva: odlazni, dolazni, propusteni

- Izvoz odlaznih, dolaznih, propustenih poziva u datoteku

- Zabrana poziva prema inozemstvu i prema brojevima s posebnom tarifom

- Upravljanje govornom po§tom

- presluSavanje poruka govorne poste na PC racunalu

- moguénost izbora predefiniranih pozdravnih poruka na hrvatskom jeziku

- mogucnost snimanja vlastitih pozdravnih poruka putem PC radunala,

- u¢itavanje vlastitih pozdravnih poruka putem PC radunala,

- mogucnost razli€itih pozdravnih poruka, u sluéaju zauzeéa linije i izvan radnog vremena
- mogucnost automatskog prosljedivanja govornih poruka na e-mail

- Pomo¢/upute za koristenje u sklopu jedinstvnog korisni¢kog Web portala na hrvatskom jeziku
- Jedinstveno Web sudelje na hrvatskom jeziku.

Ponuditelj uz ponudu mora dostaviti izgled zaslona jedinstvenog korisni¢kog Web portala za
upravljanje glasovnom uslugom (VoIP PBX / IP Telefon / ATA uredaj) iz kojeg se vide
minimalno sljedeci zahtjevi:

- Popis poziva: odlazni, dolazni, propusteni

- Izvoz popisa poziva u datoteku: odlazni, dolazni, propusteni

- Zabrana poziva prema inozemstvu i prema brojevima sa posebnom tarifom

- PresluSavanje poruka govorne po$te na PC radunalu

- Automatsko prosljedivanja poruka govorne poste na e-mail

- Snimanje pozdravnih poruka putem raéunala,

- Ucitavanje pozdravnih poruka putem racunala,

- Moguénost razli¢itih pozdravnih poruka, u sludaju zauzeca linije i izvan radnog vremena

Ponuditelj je u sklopu VoIP PBX usluge kao dodatak telefonskom uredaju duzan osigurati

mogucnost koristenja fiksne linije na korisni¢kom ra¢unalu (PC), tabletu ili pametnom

(smartphone) uredaju putem klijentske aplikacije (softphone) sa minimalno sljede¢im
funkcionalnostima:

- Klijentska aplikacija mora biti omoguéena na svim Android i Apple tablet i pametnim uredajima
(smartphone)

- Preuzimanje aplikacije putem Google Play (za android uredaje) i App Store trgovine (za iPhone i iPad
uredaje)

- Prijava u aplikaciju putem korisni¢kog imena i lozinke

- Aplikacija nakon prijave automatski podesava postavke (nije potrebna dodatna ru¢na konfiguracija kao
npr. unos SIP servera, IP adresa i sl.)

- Sucelje aplikacije na hrvatskom jeziku (za Android i Apple pametne telefone)

- Status prisutnosti kontakata (Presence)

- Moguénosti istovremenog primanja poziva na IP telefonu i na klijentskoj aplikaciji

- Stavljanje poziva na ¢ekanje, transfer poziva, konferencija do 3 sugovornika

- Instant messaging and group messaging (Chat) izmedu korisnika aplikacije

- Moguénost video povezivanja i podizanja govornog poziva u video poziv

- Prebacivanje poziva na mobilni broj u slu€aju nedostupne ili nepouzdane Internet veze

Ponuditelj kao sastavni dio ponude mora dostaviti naziv i opis ponudene klijentske aplikacije

te dostaviti sljedece:

- Izgled zaslona iz kojeg je vidljivo sudelje aplikacije na hrvatskom jeziku

- Izgled zaslona iz kojeg se vidi moguénost prebacivanja poziva na mobilni broj u sluéaju nedostupne ili
nepouzdane Internet veze.

- Poveznica sa kojih se moZe preuzeti aplikacija sa Google Play i Apple store.
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ZAHTIEVI PREDMETA NADMETANJA JAVNE GOVORNE USLUGE U NEPOKRETNOJ
ELEKTRONICKOJ KOMUNIKACIISKOJ MREZI

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je duZan popunjenu

tablicu priloziti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku to¢ku zahtjeva naznaciti da li Ponuditel;
zadovoljava ili ne zadovoljava traZeni zahtjev. Ako Ponuditelj ne zadovoljava sve eliminacijske
zahtjeve, ponuda istoga ¢e se smatrati neprihvatljivom.

—

R.br

MINIMALNI TEHNICKI UVJETI KOJE PONUDITELJ
TREBA
ZADOVOLIJITI

ZAOKRUZITI
jedan
odgovor: DA
ili NE

Mozete li ponuditi pruzanje javne govorne usluge na lokaciji
Narucditelja iz predmeta nabave.

DA NE

Moguénost realizacije pilot prikljucka na lokaciji Narugitelja.

DA NE

Mozete li ponuditi CLIP uslugu na lokaciji Naruditelja iz
predmeta nabave.

DA NE

Mozete li ponuditi CLIR uslugu na lokaciji Narugitelja iz
predmeta nabave

DA NE

Mozete li ponuditi uslugu preusmjeravanja poziva na lokaciji
Narucitelja iz predmeta nabave.

DA NE

Osigurana struéna i tehni¢ka podrska 24 sata na dan
(ukljucujuci nedjelje, praznike i blagdane).

DA NE

Jedna kontakt osoba za sve potrebne informacije Narugitelja.

DA NE

Mogucnost tajnosti pretplatni¢kog broja na zahtjev Narugitelja
(odnosno da nije dostupan na sluzbi informacije i telefonskom
imeniku).

DA NE

9,

Ponuditelj mora ponuditi u potpunosti georedundatno rjesenje
za glasovnu jezgrenu platformu $to znaci da svaka komponenta
ponuditeljeve glasovne platforme koja sudjeluje u procesiranju
poziva mora biti smjestena na lokaciji Ponuditelja, u dva
Ponuditeljeva, vlastita, geografski razli¢ita, DATA centra,
osiguravaju¢i visoki stupanj skalabilnosti, pouzdanosti i
dostupnosti za $to je Ponuditelj duzan dostaviti ovjerenu izjavu
od strane proizvodaca platforme kojom se navedeno potvrduje.
Svaka georedundantna lokacija glasovne platforme mora imati
kapaciteta procesirati sve dolazne i odlazne pozive.

DA NE

Uslugu prijenosa govora u fiksnoj mreZi realizirati najkasnije u
roku od 10 dana od dana potpisa ugovora

DA NE

Mogucnost uspostave konferencijske veze s vise sudionika na
lokaciji Naruditelja iz predmeta nabave

DA NE

Moguénost koristenja IVR govornog automata koji omoguéuje
najavnu poruku u radno vrijeme i drugu najavnu poruku van
radnog vremena na istom javnom broju. Nakon najavne poruke
u radno vrijeme, pozivatelj ima moguénost odabira od 1-9, 0,
#, * nakon Cega govorni izbornik automatski preusmjerava
poziv. na odabrani broj linije. Ponuditelj ¢e omogudéiti
Naruditelju korisnicko sucelje za samostalno upravljanje IVR

DA NE
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govornim automatom na hrvatskom jeziku

I3, Mogu¢nost snimanja poziva uz najavu IVR-a DA NE
14. | Jedinstveno korisnicko Web sudelje za upravljanje glasovnom
uslugom (VoIP PBX / IP Telefon / ATA uredaj) na hrvatskom DA NE
jeziku sukladno tehnickoj specifikaciji.
15. Klijentska aplikacija koja omoguéava korisnicima fiksnu
telefonsku liniju na korisnickom radunalu (PC), tabletu ili DA NE

mobilnom uredaju sukladno tehnic¢koj specifikaciji.

16. | Osigurani preklopnici (PoE Switch) s napajanjem IEEE
802.3af Power over Ethernet ili jednakovrijedno za IP DA NE
telefonske uredaje.

17. Spajanje govorne usluge traZene u dokumentaciji nece
iziskivati nikakve dodatne troskove Naruditelju niti nova
ulaganja u opremu, $to znaéi da je duznost Ponuditelja ukljugiti DA NE
sve troskove u prikljuéne pristojbe i mjese€ne naknade po
svakom prikljucku.

18. MozZete i osigurati zadrzavanje sada$njih Naru¢iteljevih
korisni¢kih pretplatni¢kih telefonskih brojeva u punom obliku,
i . . DA NE
a u skladu sa Pravilnikom izdanim od strane Hrvatske

regulatorne agencije za mrezne djelatnosti (HAKOM)

Ukoliko se dogodi da se nakon potpisa Ugovora sa odabranim Ponuditeljem dokaze da ponudene
odgovore Ponuditelj nije u moguénosti izvrsiti, Narugitelj zadrzava pravo jednostranog raskida Ugovora
bez otkaznog roka.

potpis ponuditelja
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SPECIFIKACIJA USLUGA PRISTUPA INTERNETU

Usluga podrazumijeva pristup Internet mreZi putem Zicane bakrene parice i/ili svjetlovodnog
prijenosnog medija. Ponuditelj je duzan usluge pristupa internetu realizirati najkasnije u roku od 10 dana
od dana potpisa ugovora o nabavi.

Ponuditelj je obvezan usluge realizirati krajnjom opremom za spajanje i usmjeravanje (CPE)
koja je u sustavu nadziranja i odrzavanja, zbog podizanja pouzdanosti i sigurnosti cjelokupnog
podatkovno - komunikacijskog sustava Naru¢itelja na najvisu mogucu razinu.

Usluga podrazumijeva instalaciju i konfiguraciju potrebne krajnje opreme (CPE) po nacelu
«kljuc u ruke», uz implementaciju svih funkcionalnosti koje su navedene u specifikaciji usluga.

Ponuditelj se obavezuje osigurati uslugu primarnog ili sekundarnog DNS-a za registrirane
Internet domene Narucitelja. Odrzavanje opreme i linkova koje utjeCe na dostupnost usluge moze se
izvoditi iskljucivo po dogovoru s Narugiteljem i po rasporedu kojeg odredi Narugitelj.

Radi osiguranja pouzdanosti i raspoloZivosti internet pristupa te garantirane brzine pristupa do

Internet okosnice Ponuditelj mora dokazati da je spojen na globalnu Internet mrezu putem

minimalno Cetiri Tier 1 medusobno neovisna i medunarodna pruzatelja usluga

telekomunikacijskim vezama visoke raspoloZivosti s minimalnim ukupnim zakupljenim

kapacitetom ne manjim od 600 Gbps. Kapacitet po pojedinom Tier Imedunarodnom pruzitelju ne smije
biti manji od 100 Gbps. Ponuditelj takoder mora dostaviti potvrde od svakog Tier 1 medunarodnog
pruzatelja Internet usluga iz kojih je vidljivo da se radi o Tier 1 pruzatelju usluga, kapacitetom kojim
Ponuditelj raspolaze.

Ukoliko je potvrda izdana na stranom jeziku, potrebno je priloziti prijevod na hrvatski jezik od

strane ovlastenog sudskog tumaca.

Za simetri¢an pristup Internetu potrebno je osigurati potreban broj statickih javnih [P adresa

(minimalno 1, a maksimalno 8) koje ¢e biti na WAN ili LAN sucelju CPE opreme sukladno

potrebama Narucitelja.

Ujedno je potrebno odrzavati po svakom prikljuéku NAT funkcionalnost uz sve potrebne

translacije da bi se neki ili svi portovi otvorili prema Internetu sukladno potrebama Narucitelja.
Navedene staticke javne IP adrese kao i NAT funkcionalnost moraju biti ukljudene u cijenu

usluge iskazane u jednokratnim i mjeseénim naknadama.
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ZAHTIEVI PREDMETA NADMETANJA USLUGE PRISTUPA INTERNETU

U nastavku je detaljan popis zahtjeva odnosno tehni&kih specifikacija predmeta nabave.

Ponuditelj je duzan popunjenu tablicu priloZiti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku tocku

zahtjeva naznaciti da li Ponuditelj zadovoljava ili ne zadovoljava trazeni zahtjev. Ako Ponuditelj ne
zadovoljava sve trazene zahtjeve, ponuda istoga ¢e se smatrati neprihvatljivom.

R.br. | MINIMALNI  TEHNICKI UVJETI KOJE PONUDITEL] TREBA | ZAOKRUZITI

ZADOVOLIJITI jedan
odgovor; DA
ili NE

1. Pristup Internet mrezi putem Zi¢ane bakrene parice i/ili svjetlovodnog DA NE
prijenosnog medija na lokaciji Narugitelja iz predmeta nabave.

2 Stalni pristup Internet mrezi ima simetrinu brzinu bez ogranicenja DA NE
prometa.

3. Ponuditelj treba osigurati za simetri¢an pristup Internetu osiguravanje
stalnih javnih IP adresa koje e biti na WAN ili LAN suéelju CPE opremeu | DA NE
sklopu usluge (minimalno 1, a maksimalno 8 javnih IP adresa)

4, Obaviti sve administrativne poslove vezane uz registraciju i promjenu
primarnog i sekundarnog DNS posluzitelja za registrirane Internet domene | DA NE
Narucitelja.

3. Isporuka, konfiguriranje i odrzavanje CPE opreme Ponuditelja na lokaciji DA NE
Narucitelja koja je potrebna za pristup Internetu.

6. Prikljucak na terminalnoj opremi za pristup Internet mreZi mora biti DA NE
Ethernet prikljucak (RJ 45) 10/100 BaseT ili 10/100/1000 BaseT

7. Propusnost Internet mreze mora odgovarati zatrazenoj brzini §to ¢e biti DA NE
testirano pri pustanju usluge, periodi€no i po potrebi.

8. Jedna kontakt osoba za sve potrebne informacije Narugitelja DA NE
Visoka raspoloZivost povezanosti na globalnu Internct mrezu preko
minimalno Cetiri (4) nezavisna medunarodna Tier 1 Internet pruZzatelja
usluga minimalnim ukupnim zakupljenim kapacitetom ne manjim od 600 | DA NE
Gbps kapacitetom svakog pojedinog Tier 1 pruzatelja usluge ne manjim od
100 Gbps.

10. | Tehni¢ka i korisni¢ka podrska 24 sata dnevno, 7 dana u tjednu. DA~ NE

11. Usluga pristupa Internetu realizirati najkasnije 10 dana od dana potpisa DA NE
ugovora o nabavi

Ukoliko se dogodi da se nakon potpisa Ugovora sa odabranim Ponuditeljem dokaze da ponudene
odgovore Ponuditelj nije u moguénosti izvrsiti, Naru¢itelj zadrzava pravo jednostranog raskida Ugovora
bez otkaznog roka.

potpis ponuditelja
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SPECIFIKACIJA JAVNE GOVORNE USLUGE U POKRETNOJ ELEKTRONICKOJ
KOMUNIKACIJISKOJ MREZI

Pod javnim uslugama u pokretnim mrezama podrazumi jevaju se usluge koje se daju ili ¢e se

davati u buduénosti, koriStenjem sljedecih tehnologija i/ili protokola i njihovih inagica, odnosno: GSM,
LTE ili 5G,a Cije je koriStenje na podruéju RH i dozvole za javno pruzanje tih usluga, odobrila, odnosno
izdala Hrvatska regulatorna agencija za mrezne djelatnosti (HAKOM).

Ponuditelj u pogledu govornih i podatkovnih usluga u pokretnim mrezama mora osigurati sljedece:

- isporuku govornih usluga i poruka u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mrezi,

- umrezavanje pretplatnic¢kih brojeva u VPN

- preuzimanje postojecih pretplatnickih brojeva narugitelja

- isporuku podatkovnih usluga u pokretnoj elektronickoj komunikacijskoj mrezi maksimalnom brzinom
koju omoguéava mreza.

- prikaz broja pozivatelja na mobilnom telefonskom aparatu pretplatnika

- prikaz VPN skraéenog broja pozivanoj strani

- uvjetna i bezuvjetna zabrana poziva

- zabrana medunarodnih poziva (poziva iz ili prema inozemstvu)

- pozivi u gostujuc¢im mrezama (dolazni i odlazni roaming)

- zabrana poziva u gostujuéim mrezama (dolazni i odlazni roaming)

- preusmjeravanje poziva u slucaju zauzeéa pozivanog broja, neodgovaranja na poziv ili nedostupnosti
uredaja pozivanoga broja ili koje druge nemoguénosti uspostave

- poziv na ¢ekanju

- zadrzavanje poziva

- uspostava konferencijskih poziva i razgovora s 3 (tri) ili vise pretplatnickih brojeva

- ostavljanje i preslusavanja pristigle govorne poruke ili poste (tzv. automatska tajnice)

- zabrana uznemiravanja

- sinkronizaciju elektronicke poste, kalendara, adresara / imenika, zadataka i zabiljeski u

stvarnome vremenu (real time)

- pobolj8ano sazimanje (kompresiju) podataka

- pregled svih usluznih, obveznih i upozoravaju¢ih poruka u HTML obliku

- nakon potroSene koli¢ine podataka ukljudene u mjesednu naknadu, brzina se moze smanjiti na 64
Kbit/s i Narucitelju ¢e se omoguéiti pristup podatkovnoj mrezi bez dodatne naplate trogkova i bez
vremenskog ogranicenja do isteka obracunskog perioda (mjeseca)

- izdavanje zamjenskih SIM Kkartica na odabranu adresu Narucitelja bez posebne

naplate troska izdavanja i dostave.

Ponuditelj mora omoguéiti dodatne usluge u pokretnoj mrezi na zahtjev Narucitelja i to:

- mogucnost uporabe 5G tehnologija u govornim i mjeSovitim uslugama na svim i0OS i Android
operativnim sustavima

- moguénost koristenja eSim tehnologije, odnosno spajanja mobilnih uredaja na mobilnu mrezu bez SIM
kartice koju je bi bilo potrebno fizi¢ki postaviti u uredaj, odnosno upisivanjem pristupnih podataka
korisni¢kog profila u postavkama uredaja

- mogucnost koriStenja MultiSIM tehnologije, odnosno najmanje dvije SIM kartice s jednim
pretplatnickim brojem koji bi bili vezani uz isti pretplatni¢ki broj i istu tarifu, odnosno SIM kartice
kojom bi se glasovni i podatkovni promet iz te tarife zajednicki dijelio na vise uredaja.

Ponuditelj je duzan u sklopu ponude dostaviti uvijete koristenja navedene usluge.

- mogucnost ostvarivanja govornih poziva preko 4G LTE mreze (Voice over LTE ~VOLTE) pri ¢emu se
osigurava brza uspostava poziva, bolja kvaliteta zvuka i manja potro$nja baterija u odnosu na pozive
preko 2G/3G mreze. Ponuditelj je duzan u sklopu ponude dostaviti uvijete koristenja navedene usluge.

16



Po sklapanju Ugovora o javnoj nabavi Ponuditelj ¢e preuzeti sve mobilne prikljuc¢ke Narucitelja
uz zadrzavanje postojec¢ih pozivnih brojeva. Ponuditelj se obvezuje ukljugiti sve nove
prikljucke, tijekom trajanja Ugovora pod istim uvjetima kao i preuzete na pocetku Ugovora, s
tim da pojedinacni pretplatnicki odnos prestaje s danom isteka Ugovora.

Ponudeno tehnic¢ko rjesenje mora omoguditi da svi mobilni prikljucci Narucitelja moraju biti
spojeni u korporativnu mobilnu mrezu Narugitelja. Podatkovni promet kod glasovne linije kao i
kod mobilnog interneta, nakon to se potrosi ukljudeni paket prometa po najvecoj brzini tarife,
pristupna brzina se smanjuje bez dodane naknade.

Narucitelj traZi uvodenje usluge ograni¢enja potrosnje na teret Narucitelja nakon koje se tereti
privatni raCun radnika i to za sve GSM VPN prikljuéke &ime se radnicima omogucava poslovna
i privatna upotreba mobilnih telefonskih uredaja. Narugitelj trazi da se za svakog korisnika
GSM govornog VPN priklju¢ka omoguéi postavljanje ogranitenja potrodnje, definiranjem
fiksnog iznosa troska koji predstavlja maksimalni iznos koji pojedini radnik moze potrositi na
teret Narucitelja na pozive i dodatne usluge povrh poziva i usluga ukljugenih u mjeseénu
naknadu tarifnog modela i povrh poziva i usluga ukljuéenih u eventualnu jednokratnu naknadu
za ukljuCenu opciju na teret Naruditelja, a sve $to radnik potrosi iznad toga treba obracunati

na njegovom privatnom racunu. Iznos ograniéenja potro§nje ne ukljucuje trosak mjeseéne
naknade, jednokratne naknade za opciju koju je za taj prikljudak odobrio i narugio Narucitelj,
koriStenja mreze, kao niti trofak SMS poruka s poscbnom tarifom i mobilna placanja putem
SMS-a koja se naplacuju za tre¢e strane (primjerice plaéanje SMS parkinga).

Minimalni iznos ogranitenja potro$nje za pozive i dodatne usluge za pojedinog radnika moze
biti 0,00 EUR, a maksimalni 130 EUR.

Za pojedine prostorije Naruditelja, poput podrumskih prostora (laboratorij) gdje je mobilna mreza
nepouzdana, Naruditelj od Ponuditelja trazi moguénost ostvarivanja govornih poziva putem beZi¢ne
pristupne tocke (Voice over WiFi-VoWiFi). U takvoj situaciji govorni poziv bi se ostvario putem
dostupne i raspolozive WiFi mreze te bi korisnik mogao nesmetano razgovarati. Usluga mora biti
dostupna bez dodatne instalacije sekundarnih aplikacija. Ponuditelj je u sklopu ponude za navedenu
uslugu duzan dostaviti uvjete koristenja.

Ponudeni mobilni uredaji u sklopu ponude moraju biti novi i u tvorni¢kome pakiranju sa svom
dokumentacijom na hrvatskome ili engleskome jeziku. Ponuditelj je u svakom od razreda
ponuditi najmanje jedan model modela GSM uredaja koji u potpunosti zadovoljava sve
propisane tehnicke specifikacije. Mobilne uredaje Naruéitelj ée naruéivati sukladno svojim
potrebama tijekom trajanja Ugovora bez prethodno specificiranih mjesecnih koli¢ina.

Ako se neki od ponudenih modela GSM telefona tijekom vaZenja pojedinog ugovora izmedu
odabranoga ponuditelja i korisnika, odnosno tijekom vazenja Ugovora, prestane proizvoditi ili
se odlukom nadleznoga tijela povuce s trZista, odabrani ponuditelj obvezan je u istom razredu
u kojemu je bio uvrsten taj model, bez odgode ponuditi drugi odgovaraju¢i model i o tome
odmah pisano obavijestiti Narugitelja. Odabrani ponuditelj moZe tijekom trajanja Ugovora
ponuditi i dodatne modele uredaja u odredenom razredu, pod uvjetom da je ponudeni uredaj u
skladu s Tehnickim specifikacijama uredaja za taj razred.

Odabrani ponuditelj obvezan je osigurati i poslovnu i tehni¢ku potporu korisnicima putem
pozivnoga sredista (call - centar) koriStenjem jedinstvenog telefonskog broja (primjerice 0800
ili slitnoga) s dostatnim brojem pristupnih veza (linija), pozivanje kojega broja je za
pretplatnika, odnosno korisnika u tuzemstvu slobodno i besplatno.

17



Takoder, barem jedna od osoba za komunikaciju mora biti zaduZena i odgovorna za
rjeSavanje ugovornih, poslovnih i raGunovodstvenih pitanja, najmanje od 08:00 do 16:00 svaki
radni dan u godini.

ZAHTJEVI PREDMETA NABAVE U POKRETNOJ ELEKTRONICKOJ KOMUNIKACIISKOJ
MREZI

U nastavku je detaljan popis zahtjeva predmeta nadmetanja. Ponuditelj je duzan popunjenu

tablicu priloziti u Ponudi. U tablici je obvezno za svaku tocku zahtjeva naznaciti da li Ponuditelj
zadovoljava ili ne zadovoljava trazeni zahtjev.

Ako Ponuditelj ne zadovoljava sve eliminacijske zahtjeve, ponuda istoga ¢e se smatrati

neprihvatljivom.
Red. | MINIMALNI TEHNICKI UVJETI KOJE PONUDITELJ TREBA ZAOKRUZITI |
br. | ZADOVOLIJITI Jjedan odgovor;
DA ili NE
I ZadrZavanje postojecih pretplatnickih brojeva u punom obliku (broj i predbroj) | DA NE
2. ZadrZavanje postojecih internih skraéenih brojeva za potrebe korisnika VPN DA NE
mreze
3. Moguénost razdvajanja poslovnih i privatnih poziva (privatni racun) DA NE
4 Mogucnost definiranja limita za poslovni dio racuna na brojevima prema
odabiru Naru¢itelja. Minimalni iznos mora biti 0 EUR, a maksimalni 130 EUR. DA NE
Sve Sto zaposlenik potrosi iznad iznosa limita potrebno je obraCunati na
privatnom racunu,
S. Dostupnost specifi¢nih usluga (GPRS prijenos podataka, SMS, MMS, SMS DA NE
parking, poziv s dodanom vrijedno§¢u, medunarodni pozivi)
6. Podrska osobe Ponuditelja zaduZene za rjesavanje svih tehnickih i operativnih !
g . . . . . o DA NE
pitanja, najmanje od 08:00 do 16:00 sati svaki radni dan u godini.
7. Jedna kontakt osoba dostupna 24 sata na dan za sve potrebne informacije DA NE
korisniku, te operativna i tehni¢ka pitanja
8. Mogucnost pozivanja i prikaza skracenih brojeva dodijeljenih u VPN-u DA NE
9 Ponuditelj mora biti u moguénosti ponuditi mobilne uredaje koji zadovoljavaju
minimalne tehnicke karakteristike navedene u tehnitkoj DA NE
specifikaciji mobilnih uredaja
10. | Naknadno ugovaranje novih prikljugaka pod istim uvjetima kao kod inicijalnog DA NE
Ugovora

Ukoliko se dogodi da se nakon potpisa Ugovora sa odabranim Ponuditeljem dokaze da ponudene
odgovore Ponuditelj nije u moguénosti izvrsiti, Narucitelj zadrzava pravo jednostranog raskida Ugovora
bez otkaznog roka.

potpis ponuditelja
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KRITERIJ ZA KVALITATIVNI ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA

l.  OSNOVE ZA ISKLJUCENJE GOSPODARSKOG SUBJEKTA: Narucitelj je
obavezan u bilo kojem trenutku tijekom postupka javne nabave iskljuciti gospodarskog subjekta
iz postupka javne nabave ako utvrdi da:

I.1. je gospodarski subjekt koji ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je
¢lan upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donoSenja odluka

ili nadzora toga gospodarskog subjekta i koja Je drzavljanin Republike Hrvatske,
pravomoc¢nom presudom osudena za:

(a) sudjelovanje u zlo¢inagkoj organizaciji, na temelju - ¢lanka 328. (zlo¢inacko udruzenje) i ¢lanka
329. (poCinjenje kaznenog djela u sastavu zlo¢inadkog udruzenja) Kaznenog zakona ¢lanka 333.
(udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (,Narodne novine”, 110/97.,
27/98., 50100., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
STIL,T7/11.1143/12)

(b) korupciju, na temelju - ¢lanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253.
(davanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave),
Clanka 291. (zlouporaba polozaja i ovlasti), lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 293.
(primanje mita), ¢lanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295, (trgovanje utjecajem) i ¢lanka 296.
(davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona - ¢lanka 294.a (primanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337.
(zlouporaba polozaja i ovlasti), &lanka 338. (zlouporaba obavljanja duZnosti drzavne vlasti),
Clanka 343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347. (primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje
mita) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine”, br. 1 10/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 11
1/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 1 10/07., 152/08., 57/11., 77/11. 143/12.)

(¢) prijevaru, na temelju - &lanka 236. (prijevara), Slanka 247. (prijevara u gospodarskom
poslovanju), ¢lanka 256. (utaja poreza ili carine) i ¢lanka 258. (subvencijska prijevara)
Kaznenog zakona - ¢lanka 224. (prijevara), ¢lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju)
i Clanka 286. (utaja poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine”, br.
110/97., 27/98., 50/()0., 129/00., 51/01 ., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07.,
152/08., 57/11., 77/11. 1 143/12.)

(d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju - ¢lanka 97.
(terorizam) ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), ¢lanka 100. (novadenje za terorizam),
¢lanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka (teroristicko udruzenje) Kaznenog zakona - ¢lanka
169. (terorizam), ¢lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i &lanka 169.b (novacenje i obuka
za terorizam) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine”, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00.,
51/01 ., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11.1 143/12.)

(¢) pranje novea ili financiranje terorizma, na temelju - ¢lanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka
265. (pranje novca) Kaznenog zakona - &lanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona
(-Narodne novine”, br. 110/97 27/98., 50/00., 129/00., 51/01 1 1/03., 190/03., 105104., 84/05.,
71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

() dje¢ji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju - &lanka 106. (trgovanje ljudima)
Kaznenog zakona - ¢lanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (,,Narodne
novine”, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06.,
110/07., 152/08., 57/1 1., 77/1 1.1 143/12.),
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1.2. je gospodarski subjekt koji nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj ili osoba koja je ¢lan
upravnog, upravljackog ili nadzornog tijela ili ima ovlasti zastupanja, donosenja odluka ili nadzora
toga gospodarskog subjekta i koja nije drzavljanin Republike Hrvatske pravomo¢nom presudom
osudena za kaznena djela iz tocke | . podtocaka od a) do f) ovoga stavka i za odgovarajuéa kaznena
djela koja, prema nacionalnim propisima drzave poslovnog nastana gospodarskog subjekta,
odnosno drzave ¢iji je osoba drzavljanin, obuhvacaju razloge za isklju¢enje iz ¢lanka 57. staval .

toCaka od (a) do (f) Direktive 2014/24/EU

Gospodarski subjekt kod kojeg su ostvarene navedene osnove za isklju¢enje moze Naruditelju
dostaviti dokaze o mjerama koje je poduzeo kako bi dokazao svoju pouzdanost bez obzira na
postojanje relevantne osnove za iskljudenje.

Poduzimanje mjera gospodarski subjekt dokazuje:

- pladanjem naknade Stete ili poduzimanjem drugih odgovarajuéih mjera u cilju placa Ija
naknade Stete prouzro¢ene kaznenim djelom ili propustom,

- aktivnom suradnjom s nadleznim istraznim tijelima radi potpunog razjasnjenja Cinjenica i
okolnosti u vezi s kaznenim djelom ili propustom,

- odgovarajucim tehni¢kim, organizacijskim i kadrovskim mjerama radi sprjeCavanja daljnjih
kaznenih djela ili propusta.

Mjere koje je poduzeo gospodarski subjekt ocjenjuju se uzimajuéi u obzir tezinu i posebne
okolnosti kaznenog djela ili propusta te je obvezan obrazloZiti razloge prihvacanja ili neprihvacanja
mjera. Narucitelj nece iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako je ocijenjeno
da su poduzete mjere primjerene.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz tocke 1., gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:

- izvadak iz kaznene evidencije ili drugog odgovarajuéeg registra ili, ako to nije
moguce, jednakovrijedni dokument nadlezne sudske ili upravne vlasti u drzavi
poslovnog nastanagospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢iji je osoba drzavljanin,
kojim se dokazuje da ne postoje navedene osnove za iskljucenje.

Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi Ciji je osoba drzavljanin
ne izdaju takvi dokumenti ili ako ne obuhvacaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni iz$avom
pod prisegom ili, ako izjava pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom
davatelja s ovjerenim potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, Javnog biljeznika ili
strukovnog ili trgovinskog tijela u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno
drzavi ¢iji je osoba drzavljanin.

1.3. Narucitelj je obavezan isklju¢iti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako utvrdi da
gospodarski subjekt nije ispunio obveze placanja dospjelih poreznih obveza i obveza za mirovinsko
i zdravstveno osiguranje:

I'. u Republici Hrvatskoj, ako gospodarski subjekt ima poslovni nastan u Republici Hrvatskoj,

ili 2. u Republici Hrvatskoj ili u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, ako

gospodarski subjekt nema poslovni nastan u Republici Hrvatskoj.
Narucitelj nece iskljuciti gospodarskog subjekta iz postupka javne nabave ako mu sukladno
posebnom propisu placanje obveza nije dopusteno ili mu je odobrena odgoda placanja.

Za potrebe utvrdivanja okolnosti iz to¢ke 1.3., gospodarski subjekt u ponudi dostavlja:
- potvrdu porezne uprave ili drugog nadleZnog tijela u drZavi poslovnog nastana
gospodarskog subjekta kojom se dokazuje da ne postoje navedene osnove za iskljucenje.
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Ako se u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta ne izdaju takvi dokument! ili ako
ne obuhvacaju sve okolnosti, oni mogu biti zamijenjeni izjavom pod prisegom ili, ako izjava
pod prisegom prema pravu doti¢ne drzave ne postoji, izjavom davatelja s ovjerenim
potpisom kod nadlezne sudske ili upravne vlasti, javnog biljeznika ili strukovnog ili
trgovinskog tijpla u drzavi poslovnog nastana gospodarskog subjekta, odnosno drzavi ¢l je
osoba drzavljanin.

Odredbe tocke 1. odnose se i na podugovaratelje. Ako Naruditelj utvrdi da postoji osnova za
iskljucenje podugovaratelja, zatraZiti ¢e od gospodarskog subjekta zamjenu tog
podugovaratelja u primjernom roku, ne kra¢em od 5 dana.

Odredbe tocke 1. odnose se i na subjekte na ¢iju se sposobnost gospodarski subjekt oslanja.
Narucitelj ¢e od gospodarskog subjekta zahtijevati da zamijeni subjekt na ¢iju se sposobnost
oslonio radi dokazivanja kriterija za odabir, ako utvrdi da kod tog subjekta postoje osnove za
iskljucenje. ‘

KRITERNIZA ODABIR GOSPODARSKOG SUBJEKTA (UVJETI SPOSOBNOSTI);

Sposobnost za obavljanje profesionalne djelatnosti te dokumenti kojima se dokazuje sposobnost:

I'. Ponuditelj mora dokazati svoj upis u sudski, obrtni, strukovni ili drugi odgovarajuéi registar
drzave sjediSta gospodarskog subjekta. Za dokazivanje sposobnosti potrebno je dostaviti
odgovarajudi izvod, a ako se on ne izdaje u drzavi sjedista gospodarskog subjekta, moze se
dostaviti izjava s ovjerom potpisa kod nadleznog tijela. Izvod ili izjava ne smiju biti stariji od tri
mjeseca racunajuci od dana podetka postupka javne nabave.

U sluCaju zajednice gospodarskih subjekata ( ponuditelja) svi &lanovi zajednice obvezni su
pojedinacno dokazati svoju sposobnost kako je trazeno pod gornjom tokom 1.

UVJETI SPOSOBNOSTI U SLUCAJU ZAJEDNICLOOSPODARSKIH SUBJEKATA
(NATJECATELJA ILI PONUDITELJA):

U sluCaju zajednice gospodarskih subjekata ( ponuditelja) svi Elanovi zajednice obvezni su
pojedina¢no dokazati svoju sposobnost.

Dokumente koje javni narucitelj zahtijeva u ovoj dokumentaciji za nadmetanje, ponuditelj moze
dostaviti u neovjerenoj preslici.

Neovjerenom preslikom smatra se i neovjereni ispis elektronicke isprave.

SADRZAJ INACIN IZRADE

Ponuda mora sadrzavati:

- popunjen ponudbeni list, ovjeriti pe¢atom ponuditelja i potpisom ovlastene osobe.

- opis predmeta nabave — popunjen troskovnik.

Ponuditelj je duzan ispuniti ponudbeni list kao uvjet prihvatljivosti ponude.

- dokumente kojima ponuditelj dokazuje da ne postoje osnove za iskljuéenje.

- Kriteriji za odabir gospodarskog subjekta.

Ponuda se izraduje na nacin da €ini cjelinu, a iznimno ako zbog opsega ili drugih objektivnih
okolnosti to nije moguée, izraduje se u dva ili viSe dijelova. Uvezuje se na na¢in da se onemogudéi
naknadno vadenje ili umetanje listova. Dijelove ponude kao $to su uzorci, katalozi, mediji za
pohranjivanje podataka i sl. koji ne mogu biti uvezani ponuditelj obiljeZava nazivom i navodi u
sadrzaju ponude kao dio ponude. Ako je ponuda izradena od vise dijelova, u sadrzaj ponude navodi
se od koliko dijelova se ponuda sastoji. Stranice ponude oznagavaju se brojevima, na nagin daje
vidljiv redni broj stranice i ukupan broj stranica ponude. Ako je ponuda izradena od vise dijelova,
svaki slijedeci dio zapo€inje rednim brojem koji slijedi iza rednog broja s kojim je zavrsio
prethodni dio.
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Ponuda se piSe neizbrisivom tintom.
Ispravei u ponudi moraju biti izradeni na na¢in da su vidljivi, te moraju uz navod datuma ispravka
biti potvrdeni potpisom ponuditelja.

VALUTA PONUDE: Cijena ponude izrazava se u eurima.

KRITERIJ ZA ODABIR PONUDE: najniza cijena.

JEZIK I PISMO: hrvatski jezik, latini¢no pismo.

ROK VALJANOSTI PONUDE: najmanje 60 dana od dana odredenog za dostavu ponuda.
POSEBNII OSTALI UVJETI: Nema.

ROK ZA DONOSENJE ODLUKE O ODABIRU; u roku 60 dana nakon roka za dostavu
ponuda;

ROK, NACIN 1 UVJETI PLACANJA: placanje Ce se obaviti na ziro radun isporuditelja u roku

od 60 dana od dana primitka ra¢una.
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Temeljem ¢1.251. Zakona o javnoj nabavi ("Narodne novine” RH br. 120/16), dajem sljedeéu

IZJAVU O NEKAZNJAVANJU

Ime i prezime: Funkeija:

Gospodarski subjekt :
Sjediste: OIB:

kojom pod materijalnom i kaznenom odgovorno3éu, kao osoba ovlastena za zastupanje gore
navedenog gospodarskog subjekta, izjavljujem da meni osobno kao i navedenom gospodarskom
subjektu nije izreena pravomoéna osudujuca presuda za jedno ili vise kaznenih djela iz ¢l. 251.
st. . to¢. 1. Zakona o javnoj nabavi:

(a) sudjelovanje u zlo¢ina¢koj organizaciji, na temelju - ¢lanka 328. (zloginatko udruzenje) i
¢lanka 329. (po¢injenje kaznenog djela u sastavu zloCinackog udruzenja) Kaznenog zakona
¢lanka 333.

(udruZivanje za pocinjenje kaznenih djela), iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine”, 'br. 110/97.,
27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152 /08., 57/11.,
TT/11.1143/12)

(b) korupeiju, na temelju - &lanka 252. (primanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 253.
(davanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 254. (zlouporaba u postupku javne nabave),
¢lanka 291. (zlouporaba polozaja i ovlasti), lanka 292. (nezakonito pogodovanje), ¢lanka 203.
(primanje mita), Clanka 294. (davanje mita), ¢lanka 295. (trgovanje utjecajem) i &lanka 296.
(davanje mita za trgovanje utjecajem) Kaznenog zakona - &lanka 294.a (primanje mita u
gospodarskom poslovanju), ¢lanka 294.b (davanje mita u gospodarskom poslovanju), ¢lanka 337.
(zlouporaba polozaja i ovlasti), ¢lanka 338. (zlouporaba obavljanja duznosti drzavne vlasti), ¢lanka
343. (protuzakonito posredovanje), ¢lanka 347. (primanje mita) i ¢lanka 348. (davanje mita) iz
Kaznenog zakona (,,Narodne novine”, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03.,
105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)

(c) prijevaru, na temelju - ¢lanka 236. (prijevara), Glanka 247. (prijevara u gospodarskom
poslovanju), ¢lanka 256. (utaja poreza ili carine) i &lanka 258. (subvencijska prijevara) Kaznenog
zakona - Clanka 224. (prijevara), €lanka 293. (prijevara u gospodarskom poslovanju) i ¢lanka 286.
(utaja poreza i drugih davanja) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine", br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01 ., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., 57/1 1., 77/11.1 143/12.)

(d) terorizam ili kaznena djela povezana s teroristickim aktivnostima, na temelju - ¢lan a 97.
(terorizam) ¢lanka 99. (javno poticanje na terorizam), Glanka 100. (novacenje za terorizam),
Clanka 101. (obuka za terorizam) i ¢lanka 102. (teroristi¢ko udruzenje) Kaznenog zakona -
Clanka 169. (terorizam), lanka 169.a (javno poticanje na terorizam) i ¢lanka 169.b (novadenje i
obuka za terorizam) iz Kaznenog zakona (,Narodne novine", br. 110/97., 27/98., 50/00.,
129/00., 51/01 ., 111/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08., S7/11., 77/11. i
143/12.)

(¢) pranje novea ili financiranje terorizma, na temelju - &lanka 98. (financiranje terorizma) i ¢lanka
265. (pranje novca) Kaznenog zakona - &lanka 279. (pranje novca) iz Kaznenog zakona
(,»Narodne novine”, br. 110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 111/03., 190/03., 105/04.,
84/05., 71 /06., 110/07., 152/08., 57/11., 77/11. i 143/12.)



() dje¢ji rad ili druge oblike trgovanja ljudima, na temelju - ¢lanka 106. (trgovanje ljudima) Kaznenog
zakona - Clanka 175. (trgovanje ljudima i ropstvo) iz Kaznenog zakona (,,Narodne novine ", br.

110/97., 27/98., 50/00., 129/00., 51/01., 1 1 1/03., 190/03., 105/04., 84/05., 71/06., 110/07., 152/08.,
STUT1.,77/11.1143/12)

Ovu izjavu dajem u svrhu dokazivanja nepostojanja obveznog razloga za iskljuenje u postupku
javne nabave prema ¢l. 251. st. | . to¢. | . Zakona o javnoj nabavi i ne moZe se koristiti u druge
svrhe.

Mjesto i datum

Pecat 1 potpis osobe ovlastene za zastupanje
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PONUDBENI LIST

Broj ponude: Datum ponude:

Narucitelj: Opca bolnica Gospi¢, Kanigka 111, 53000 Gospié

Predmet nabave: Javna govorna usluga i usluga pristupa interneta u nepokretnoj i pokretnoj
elektroni¢koj komunikacijskoj mreZi

Evidencijski broj nabave: 25/2025-JN

1. Podaci o ponuditelju

Zajednica ponuditelja (zaokruZiti) DA NE

Naziv i sjediSte ponuditelja /Slana zajednice
ponuditelja ovlaStenim za komunikaciju sa
naruciteljem — adresa

OIB:

IBAN:

Gospodarski subjekt je u sustavu PDV-a (zaokruZiti) ' DA NE

Adresa za dostavu poste

Adresa e-poste

- |
Sudjelovanje podizvoditelja (zaokruZiti) ‘ DA NE

Ovlastena osoba Ponuditelja za potpisivani ugovora

Kontakt osoba Ponuditelja

Broj telefona

Broj telefaksa

2. Cijena ponuda

e 1‘ Cijena Ukupna cijena
Redni broj | Troskovnik " ponude bez [znos ponude sa PDV.
grupe | PDV-a PDV-a om
EERTIST S0 i . =N i i
}Javna govorna usluga i usluga pristupa
Grupa 1. ‘ interneta u nepokretnoj i pokretnoj
l ’ clektronickoj komunikacijskoj mreZi
3. Placanje isporucene usluge obavljat ¢e se temeljem sklopljenog ugovora o nabavi, roku od 60 dana od
dana primitka usluge, na transakcijski ra¢un broj: kod poslovne
banke:
4. Rok valjanosti ponude:
U ,
M.P.

(Potpis odgovorne/ovlastene
osobe)
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PODACI O CLANOVIMA ZAJEDNICE PONUDITELJA
(popuniti i priloZiti samo u sluéaju zajednice ponuditelja)

Clan zajednice ponuditelja broj:

Naziv ¢lana zajednice ponuditelja

SjediSte ¢lana zajednice ponuditelja

OIB

IBAN

Gospodarski subjekt je u sustavu PDV-a - zaokruziti DA NE

Adresa za dostavu poste

Adresa e-poste

Kontakt osoba ponuditelja

Broj telefona

Broj telefaksa

Vrijednost grupe koju ¢e izvrsiti ¢lan zajednice ponuditelja:

Clan Zajednica ponuditelja petatom i potpisom odgovorne osobe ovjerava da je u potpunosti
upoznat sa svim uvijetima iz dokumentacije za nadmetanje, sa kompletnom ponudom i svojim
obvezama koje iz iste proizlaze.

Za Clana zajednice ponuditelja

U ,

M.P.

(Ime i prezime, funkeija i potpis ovlastene osobe)

Ponudi se predlaze onoliko obrazaca koliki je broj ¢lanova Zajednice ponuditelja
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PODACI O PODISPORUCITELJU

(priloziti samo u slu¢aju ako se dio ugovora ustupa podisporuditelju)

Podisporucitelj broj:

Naziv/tvrtka i sjediste podisporugitelja

Skraceni naziv tvrtke

OIB

IBAN

Gospodarski subjekt je u sustavu PDV-a - zaokruziti

DA

NE

Adresa za dostavu poste

Adresa e-poste

Kontakt osoba ponuditelja

Broj telefona

Broj telefaksa

Vrijednost grupe koju ée izvrsiti podisporugitelju:

Podisporucitelj pedatom i potpisom odgovorne osobe ovjerava da je u potpunosti upoznat sa svim
uvijetima iz dokumentacije za nadmetanje, sa kompletnom ponudom i svojim obvezama koje iz

iste proizlaze.

Mjesto i datum:

M.P.

Ponudi se predlaze onoliko obrazaca koliki je broj podisporugitelja

(Potpis odgovorne osobe podisporugitelja)
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